Tudja mit kell tenni aramkimaradas esetén?

A mai, modern haztartasokban szamos eszkoéziink elektromos arammal miikédik. Az aramkimaradas
mindenképp kellemetlen, kilonosen, ha arammal fiitiink, foziink és munkaeszkdzeinknek is
szilkksége van ra. Mit tehetiink mi, milyen esetben kell szakemberhez fordulni, és milyen
dvintézkedésekkel lehet megel6zni a kimaradasokat?

Az elsddleges kérdés aramsziinet esetén: mi a helyzet a biztositékkal?

Ellendrizziik, hogy az dsszes biztositék fel van-e kapcsolva. Ha nem, kapcsoljuk vissza, és nézzilk meg
mi torténik. Amennyiben valami ismét lecsapja a biztositékot, nézzlink koril a lakdsban, nem Iatunk-e
szikrazo, tulmelegedett kapcsoldt, nem érintkezik-e valamelyik vezeték vizzel (amennyiben igen, ne
nyuljunk hozza!).

1. Hataldlunk olyan eszkozt, ami a biztositék lecsapasat okozhatta, de nem latunk veszélyre utalé
jeleket (pl. megolvadt vezeték, szikrak, fiist) hizzuk ki a konnektorbdl, vagy kapcsoljuk le a
tapegységet, majd kapcsoljuk fel ismét a biztositékot. Amennyiben ez megoldotta a problémat,
ellendriztessiik szakemberrel a kérdéses eszkozt.

2. Ha nem taldljuk meg a hibat okozd eszkodzt vagy azt valamilyen koérilmény miatt nem tudjuk
aramtalanitani (pl.: szikrazik), csak a biztositék lekapcsoldsaval, forduljunk mihamarabb
szakemberhez.

Ha a biztositék fel van kapcsolva, és még sincs dram, érdemes megnézni az dramelosztd honlapjan az
Aramsziinet keresén, hatha tervezett daramkimaraddsrél, vagy esetleg mar ismert (izemzavarrél van
sz6. Az OPUS TITASZ minden esetben értesiti tigyfeleit a feliileten a tervezett, armakimaradassal jaré
munkdlatokrdl és az el6re nem lathatd, de jelzett izemzavarokrdl is.

1. Ha az dramsziinet keresd listdja alapjan ingatlanunk is érintett lehet tervezett vagy ismert
lizemzavarban, akkor megnyugodhatunk, mert par 6ran belll visszatér az dram. Tervezett
karbantartas esetén nemcsak a nap, hanem azt a par 6ras idétartamot is megjel6lik, ameddig
az dramsziinet fenndllhat.

2. Ha nem taldltunk az aramsziinet keresén a cimiinket, és a szomszédos hazakban, lakasokban
is fennall a probléma, abban az esetben az OPUS TITASZ 0-24 éraban elérhetd Hibabejelentd
vonalan (+36 80 210-310) érdekl&dhetiink tovabbi informacidkért. Az is el6fordulhat, hogy a
mérd mellett vagy alatt |év6 leplombalt biztositék a felkapcsolaskor nem Utkoézik ellendlldsba
és lassan visszaereszkedik, visszaesik vagy nem lehet visszakapcsolni. Ebben az esetben a
szolgdltatd dijmentesen elvégzi a kismegszakitd cseréjét.

3. Hanemtalaltunkismertaramkimaraddst, és a szomszédos ingatlanokat nem érinti a probléma,
villanyszerel& szakember segitségét javasolt igénybe venni. Az OPUS TITASZ ligyfelei szdmdra
a honlapon kényelmesen kezelheté formaban Osszegyljtotte az elérhet6 és megbizhaté
regisztralt szerelGk elérhet6ségét.

A tulfesziiltség el6fordulasa elkeriilhetetlen, a karok azonban megakadalyozhatdk

Tulfeszliltség aramkorok megszakadasakor és zardsakor, kapcsolasi tulfesziltség pedig a belsé,
fogyasztoi hdldzaton tortént kapcsoldsok, illetve a nagyobb teljesitményl készllékek ki- és
bekapcsoldsakor is el6fordulhat. A halézat tulterhel6dése kart okozhat elektronikus eszkézeinkben, az
elektromos vizforraltdl kezdve a televizion at, akar a hajszarité is dldozatul eshet. A tulfesziiltség elleni
védelemrdl elsGsorban az eszkdzok gyartdja gondoskodik, amirGl a késziilékek hasznalati leirasabdl
tajékozodhatunk.

Hogyan keriilhetjiik el az aramkimaradasokat?


https://www.opustitasz.hu/kapcsolat/hibabejelentes/aramszunet-kereso
https://www.opustitasz.hu/kapcsolat/hibabejelentes/hibabejelentes
https://www.opustitasz.hu/partnerek/regisztralt-szerelok
https://www.opustitasz.hu/partnerek/regisztralt-szerelok

Az dramkor biztonsagos mikodésének érdekében kiemelten figyeljlink rd, hogy otthonunk elektromos
haldzatanak kialakitasat hozzaért6 szakember végezze. Ha tehetjiik, kérjik a tulfesziltség elleni
védelem kialakitasat is, igy arra érzékeny eszkodzeink (laptop, lejatszék) aramsziinet utani
bekapcsoldsnal sértetlenek maradnak. Régi haz vagy elavult vezetékezés esetén idénként érdemes
villanyszerel6t hivni, hogy ellenérizze a vezetékek allapotdt. Amennyiben Ugy tapasztalja, hogy
korszer(sités sziikséges, fogadjuk meg a tanacsat és lehet6ség szerint tegyilink Iépéseket a csere,
feldjitas érdekében. Az id6ben megvaldsitott biztonsagi intézkedések lehetévé teszik az elektronikus
berendezésekben keletkezett kdrok és a személyi sériilések megel6zését.

Hazon beliili aramfejlesztés

Az dramsziinetek okozta kellemetlenségek elkeriilése érdekében haszndlhatunk aggregatort, vagyis
aramfejleszt6t is. Fontos tudni azonban, hogy ideiglenes és allandd hasznalata is bejelentéshez kotott,
amit az ligyfélszolgalat elérhet&ségein tehet meg. Az OPUS TITASZ ellendrizheti a hasznélt aggregatort
a kialakitds miszaki biztonsaga végett. Az eszkoz dllapotardl otthon is érdemes minden hasznalat el6tt
megbizonyosodnunk, mivel a szakszer(itlen haszndlat akar életveszélyes is lehet. Egy benzines
aggregatort példaul nem javasolt kis, zart helyiségben hasznalni. Ha dramsziinetek esetére tartunk
aggregatort, érdemes automatikus inditérendszert (ATS) hasznalni, ami érzékeli az aram kimaradasat
és visszatérését, és annak megfelel6en inditja el és allitja le az aramfejleszté6t.

Az aramkimaradds a pandémia idején kilondsen sok kellemetlenséget okozhat, mivel a munkavégzést
és a csaladtagokkal, rokonokkal valé kapcsolattartast is akadalyozhatja. Az OPUS TITASZ
Ugyfélkozpontu gondolkoddsa eredményeként mindent megtesz az ellatasbiztonsag érdekében.
Egyuttal koszoni lgyfelei egyluttm(ikodését, akik a hibabejelentést, és egyéb, operativ feladatokat
tdmogatd értesitéseik altal fontos szerepet jatszanak a szolgdltatds akadalytalan mikodésének
biztositasaban.
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